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Sefior (a)
JAIME DANIEL DIAZ MATEUS
Ciudad

Y REF: NOTIFICACION POR AVISO.

§ % i La Personeria de Bucaramanga, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo

£169 de la Ley 1437 de 2011, que sefala: - Notificacién por aviso - el cual cita:

"Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia

integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en fodo

caso en un lugar de acceso al pablico de fa respectiva entidad por el término de

cinco (5) dias, con Ia advertencia de que la notificacion se considerard surtida al
finalizar el dia siguiente del retiro del aviso™, le notifica el oficio No. 2019-9387.

En consecuencia se adjunta el oficio mencionado, y se advierte que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso.

Segretaria General
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ASUNTO: SEGUIMIENTO DERECHO DE PETh.
RADICADO PERSONERIA: 6729-19 ‘
PETICIONARIO: JAIME DANIEL DIAZ MATEUS

En atencién al Derecho de Peticion que presento el 23 de agosto de 2019 ante
la compania SEGUROS ALFA S.A, del cual allego copia a este Despacho;
donde solicita |a restitucion de la suma de $340.631, que le fue descontado de
su tarjeta de crédito # 6066 del Banco de Bogota, sin que hubiera mediado

autorizacion para-ello; me permito manifestarle que se solicitd a SEGUROS
ALFA S.A. informacion sobre el tramite dado a su peticion.

En consecuencia, una vez obtengamos respuesta de la misma, procederemos
a informarle.

Atentamente,

ZungELLA PENALOQZA MA.N'I'ILE? V

Profesional Especializada

-

Proyecto: Yackeline M,
Revies, Luz Stalla Pefialoza
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En gjercicio de la funcion de velar por | efectividad del derecho de peticidn y en
atencirjn de haber sido r'adico en la Personeria de Bucaramanga, copia de Ia

$U|IGItE la restitucion de la suma de $340.631, que le fue descontaﬁc de su tarjeta
de crédito # 6066 del Banco de Bogota, sEn gue hubiera mediado autorizacion
para ello; al igual, argumenta el peticionario, que lo acordado con la comparnia
Seguros ALFA S.A., es que se le descontaria la suma de $28.285, proceder de
la compania gue no le permite confiar, por cuanto no cumple |o acordado.

Lo anterior conforme lo dispuesto en la Ley 1755 de 2018, articulo 32 paragrafo
2 que senala: "Los personeros municipales y distritales y la defensoria del
pueblo prestaran asistencia eficaz e inmediata a toda persona que lo solicite,
para garantizarle el ejercicio del derecho constitucional de peticién que hubiere
gjercido o desee ejercer ante organizaciones o instituciones privadas’,

Favor contestar en el término de 10 dias conforme lo establecido en el articulo
30de la Lay 1755 de 2015.

%;tﬁ menie,
STELLA F"ENALGZA M%TILLA

Profesional Especializada

Froyeato: Yeckaline M.
Revise: Luz Stella Pefialoza
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ASUNTO: SEGUIMIENTO DERECHO DE PE
RADICADO PERSONERIA: 6729-19
-~~~ | PETICIONARIO: JAIME DANIEL DIAZ MATEUS

En atencién al Derecho de Peticién que presento el 23 de agosto de 2019 ante
la compafiia SEGUROS ALFA S.A, del cual allego copia a este Despacho;
donde solicita la restitucion de la suma de $340.631, que le fue descontado de
su tarjeta de crédito # 6066 del Banco de Bogota, sin que hubiera mediado
autorizacion para ello; me permito manifestarle que se solicité a SEGUROS
ALFA S.A. informacion sobre el tramite dado a su peticion.

En consecuencia, una vez obtengamos respuesta de la misma, procederemos
a informarle.

Atentamente,

UZ/STELLA PENALOZA MAHTIL?& V

Profesional Especializada

Proyecto: Yackeline M.
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CONSTANCIA:

El presente aviso 52 ﬁ}Ga en-un 1:,19;;’;.Toﬂblicm y visible de la Personeria de Bucaramanga,
a partir de la fecha oLlm ZU | alas 7:30 A.M. (cartelera de |a entidad), por
el término de cinco (5) dias, de acuerdo a lo establecido en el inciso Z Art. 68 de la Ley
1437 de 2011, CPA y C.A., para notificar a JAIME DANIEL DIAZ MATEUS, toda vez

que fue devuelta por el notificador.
LA \6... J

El presente oficio se desfija hoy, a las 4:30 p.m. de conformidad
con lo establecido en el en el inciso 2 Art. 68 de |a Ley 1437 de 2011, CPAy C.A.

La Secretaria General,

IVQNNE TATIANA REINA MA

La Secretaria General,

IVONNE TATIANA REINA MANTILLA

Elaboro: Sandra D.
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